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Mensagem da
Diretoria Executiva

Prezados Colegas,

Este é o Cédigo de Conduta e Etica do Ferreira e Chagas
Advogados, contendo os principios para orientar a conduta

profissional de todos os colaboradores.

E importante lembrar que a reputacdo do escritério resulta
diretamente das agoes e decisbes diadrias de cada um de
nos. Por essa razdo, todas as diretrizes contidas no Cédigo
de Conduta e Etica devem ser rigorosamente respeitadas

em todos os momentos e incorporadas a nossa rotina diaria.

Contamos com vocé para garantir a observancia de nosso

Cddigo de Etica em todos os niveis, locais e ambientes.

Cordialmente,

Diretoria Executiva
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O que
acreditamos

Dois de nossos compromissos sdo a ética e a transparéncia
diante de nossos colaboradores, fornecedores e clientes.
Além destes pilares, acreditamos no respeito a diversidade
de opinides, como instrumento de otimizagdo dos
resultados do negdcio, bem como na proatividade e no

COMpPromisso com a inovagao.

Nossos valores nos definem e nos orientam para
oferecermos cada vez mais qualidade técnica em nossos
servicos e sermos reconhecidos pelo mercado como o
melhor e mais admirado escritério de advocacia empresarial

do Brasil.
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Quem deve
sequir o codigo

O Cédigo de Conduta e Etica é aplicadvel em sua totalidade a
todos os colaboradores independente do nivel hierarquico e
a todas as partes interessadas no negécio, tais como
parceiros e fornecedores.
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O que
esperamos de voces

Um ambiente de trabalho preservado, sequro e produtivo é
fundamental para que o clima organizacional seja saudavel.
Entdo, torna-se indispensavel a integracdo dos times com
profissionais que prezem pela boa convivéncia.

Por isso, acreditamos no poder dos relacionamentos a fim de
garantir uma boa jornadas de trabalho e esperamos de vocés o
respeito com os demais colegas, partilhando das preocupacgdes
sociais e dos principios de ndo discriminacdo de nacionalidade,
raca, cor, crenca, religido, politica, género, orientacao sexual,
deficiéncia ou limitagdes, promovendo a diversidade e respeito
aos direitos humanos.

Na mesma medida, contamos com vocés para evitar e coibir
manifestacdes de preconceitos, agdes, comentarios ou qualquer
tipo de conduta que possa criar um ambiente nocivo por meio
de qualquer tipo de assédio, agressao fisica ou intfimidacao.

Por fim, incentivamos que seja relatado qualquer tipo de

comportamento ou tentativa de comportamento ilegal, antiético
ou inadequado de que se tenha conhecimento.

<E>



Comite
de Etica

No Ferreira e Chagas, o Comité de Conduta e Etica é o
responsavel pelo processo de apuracao e investigacdo das
denUncias recebidas, bem como pela gestdo deste Cédigo,
devendo garantir que ele seja de conhecimento de todos os
colaboradores e publicos que se relacionam conosco, bem

como asseguram a sua eficacia e efetividade. O Comité é o

promotor da integridade.
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O Ferreira e Chagas Advogados, no compromisso com a
ética, intfegridade e transparéncia em seus negécios frente
aos seus colaboradores, fornecedores e clientes, instituiu
um Cédigo de Conduta e Etica. O objetivo é divulgar seus
valores e principios que norteiam a organizagdo € o que sdo

esperados dos nossos colaboradores e parceiros.

Todas as diretrizes contidas no Cédigo de Conduta e Etica
devem ser rigorosamente observadas, servindo este
documento como referéncia para orientar nossa conduta,

acoes e decisoes, garantindo a credibilidade da organizacgao.

O Cédigo de Conduta e Etica do Ferreira e Chagas
Advogados é aplicavel em sua totalidade a todos os
colaboradores, independente do nivel hierarquico e a todas
as partes interessadas no negdcio, tais como parceiros e

fornecedores.
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Prover solugdes juridicas seqguras e personalizadas com
exceléncia e agilidade, no ambito consultivo, extrajudicial e
judicial, para a protecao dos interesses e maximiza¢do dos
resultados de nossos clientes, através do amplo
conhecimento de suas necessidades e singularidades, da
inovagdo tecnoldgica, da capacitagao profissional
continuada, da comunicacgao eficaz, da responsabilidade
socioambiental criando valores para clientes, empresa e

sociedade.

Ser reconhecido pelo mercado como o melhor e mais

admirado escritorio de advocacia empresarial do Brasil.
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Valores

. Etica;

. Foco no cliente;

. Meritocracia e valorizacdo profissional;

. Qualidade técnica: Procedimental, negocial e juridica;

. Lucratividade e perpetuagcdo do negécio;

. Respeito a diversidade de opinides, como instrumento de
otimizacdo dos resultados do negdcio;

. Proatividade;

. Compromisso com a inovacao;

. Assertividade e agilidade na fomada de decisdes.
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Relacionamento com publicos
de interesse

Colaboradores

Cada colaborador tera acesso ao Coédigo de Conduta e
Etica, seja por meio eletrdnico através do site da
organizagcdo, comunicagao interna ou de forma impressa,
devendo ser avaliado e compreendido em sua totalidade.
As relagoes no ambiente de trabalho do Ferreira e Chagas
estdo sustentadas nos valores da sociedade e devem ser
orientadas pela conduta ética, independente da posi¢do

hierdrquica das pessoas.

Nenhuma politica interna podera se sobrepor ao Cdodigo de
Conduta da organizagao, desta forma, o Coédigo devera
estar sempre em consondncia com as leis brasileiras

vigentes.
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Ambiente de Trabalho: O que
esperamos de voces

Relacionar com os colegas de forma respeitosa e cordial
evitando qualquer forma de constrangimento a si ou aos
outros;

Contribuir na implantacdo e preservacdao de um ambiente
de trabalho organizado, sequro e produtivo;

Cooperar para um clima organizacional saudavel;

Partilhar das preocupacdes sociais em geral e dos principios
de ndo discriminacdo de nacionalidade, racga, cor, crencas,
religido, politica, género, opgcao sexual, deficiéncia ou
limitacbes, promovendo a diversidade e respeito aos
direitos humanos;

Evitar e coibir a manifestacdo de preconceitos, agdes,
comentarios ou qualquer tipo de conduta que possa criar
um ambiente nocivo por meio de qualquer tipo de assédio,
agressdo fisica ou intimidacgao;

Relatar qualquer tipo de comportamento ou tentativa de

comportamento ilegal, antiético ou inadequado de que se
tenha conhecimento.
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Conflito de

Ll

E importante prestar atengdo aos nossos relacionamentos
cotidianos, para que nao surja conflito de interesses em
nossa vida profissional, quando da ocupacao de atividades
ou promoc¢ado de assuntos de interesse pessoal que sejam
contrdrios aos interesses da organizacgao.

Interesses pessoais — o que

Receber ou propiciar a terceiros, ganhos de carater pessoal
para fechamento de negécios comerciais;

Prestar servicos de qualquer natureza para outras
organizagoes, remunerados direta ou indiretamente, que
conflitem com os nossos interesses;

Obter vantagem financeira privilegiada direta ou
indiretamente de instituicdes que mantenham relacoes
comerciais com o Ferreira e Chagas;

Aceitar direta ou indiretamente, dinheiro ou objeto de valor
de qualquer pessoa ou entidade que tenha ou esteja
interessada em criar relagdes comerciais com e escritorio.
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Relacoes de parentesco - o que

Empregar/contratar/associar familiares sem que tenham
sido avaliados pela area de recursos humanos e concorrido
em igualdade de condicbes com todos os outros candidatos;

Relagcbes de parentesco e afetivas entre os colaboradores

sdo permitidas, desde que ndo exista subordinacéao
hierarquica entre eles.
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Patrimonio da

Todos os colaboradores sdao responsaveis pela preservagao
dos ativos e recursos do Ferreira e Chagas Advogados. Os
bens do escritério incluem instalagdes, veiculos, software,
equipamentos eletroeletrénicos, material de escritério,
moveis, utensilios, além de informagdes sobre o negécio e

marca da sociedade.

O que

Adquirir bens da sociedade em condic¢des privilegiadas com

o objetivo comercial de revendé-los;
Usar os carros de servigcos da sociedade para fins pessoais;

Utilizar qualquer bem da sociedade para fins pessoais,

exceto quando autorizado.
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Propriedade intelectual

Toda informacao produzida, adquirida ou sob
responsabilidade do Ferreira e Chagas Advogados é
considerada patriménio, devendo ser zelada de modo a
assequrar sua confidencialidade, integridade e
disponibilidade.

Cada colaborador deve zelar para que as informacgdes de

propriedade da sociedade fiquem devidamente protegidas e
ndo possam ser acessadas por pessoas ndo autorizadas.
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O que

Sigilo sobre as informagdes que tenha acesso, zelando pelo
armazenamento de tais e sua adequada protec¢ao;

Zelar pelos programas, dados e informacdes que compdem
o patrimonio da sociedade e devem ser protegidos contra
danos, perda, roubo, cépia, alteragcdo ou acesso nao
autorizado;

Evitar conversar sobre assuntos de trabalho em ambientes
pUblicos, tais como restaurantes, aeroportos, taxi e outros;

Respeitar a propriedade intelectual do Ferreira e Chagas,
projetos de desenvolvimento de determinado servico,
estudos, marcas e outros;

Preservar propriedade intelectual e dados de terceiros que
estejam sob responsabilidade do Ferreira e Chagas,
respeitando os termos de confidencialidade assinados
juntamente com o contrato de trabalho;

Cada colaborador recebera um login e senha de carater
pessoal e intransferivel para acesso ao ambiente
corporativo. O uso da rede é de reponsabilidade de cada
colaborador, assim como tudo que esteja registrado com
seu cbédigo de identificagao.
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nao deve ser feito

Usar os equipamentos e programas da sociedade para
realizacdo de atividades que ndo sejam de carater
profissional. Também é vedada a utilizagdo de programas
ndo autorizados ou nao licenciados;

Compartilhar informagées com outros colaboradores ou
terceiros que ndo necessitem delas para o seu trabalho,
independente do meio de transmissdo (impresso, eletrénico
ou oral);

Fotografar processos e qualquer outra documentacgao
interna da organizagdo ou externa, proveniente de clientes
ou terceiros;

Gravar qualquer tipo de reunido, palestra e treinamentos
ocorridos na sociedade;

Utilizar os recursos da sociedade para propagar
propositalmente qualquer tipo de virus, mensagens
inadequadas, pornografias, programas de controle de outros
computadores, dentre outros;

Permitir o acesso indevido as informacdes por meio de
documentos e materiais deixados em mesas, computadores,
dispositivos eletrénicos, locais de impressao, gavetas e
armarios;

Divulgar as informagdes confidenciais mesmo ao final do
término do vinculo juridico.
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Redes Sociais

O Ferreira e Chagas Advogados esta presente nas principais
redes sociais e tem pessoas responsaveis pela gestdo dessa
comunicacgdo e conteudo relacionado de forma positiva
com o mercado e sociedade. E importante lembrar que
proteger a imagem da sociedade é responsabilidade de
todos.
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O que

Apoés identificar uma polémica ou critica envolvendo o
Ferreira e Chagas Advogados em situagcdo imprépria com

relacdo a ética e conduta, relate através do Canal de
Dendncia;

Avaliar o impacto que o seu post ou comentario podera
causar para vocé e para a sociedade;

Ter cuidado ao postar fotos no ambiente corporativo,

sabendo que tais imagens podem conter informacgdes
exclusivas da sociedade e terceiros.
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O que

Divulgar informacdes e comentarios do Ferreira e Chagas
Advogados e dos seus clientes em redes sociais, seja em
perfil préprio ou terceiros;

Associar atividades pessoais ao nome do Ferreira e Chagas
Advogados e sua marca;

Divulgar comentarios, contetddos ou informagdes internas
relacionadas a metas, estratégias, mercado, clientes,
fornecedores, acionistas ou quaisquer outras partes
interessadas do negocio;

Os colaboradores do Ferreira e Chagas, mesmo quando ndo
estdo trabalhando na/pela sociedade, devem zelar em
ambientes pUblicos ou virtuais, pela imagem do escritorio.
Qualquer atuacdo em locais publicos ou virtuais, que
possam comprometer a imagem da sociedade, seus
interesses e de seus clientes, serd avaliada pelo Comité de
Conduta e Etica.
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Marca

O Ferreira e Chagas Advogados bem como o seu logotipo é
uma marca conhecida e um dos maiores patrimonios da
sociedade. Para a correta utilizacdo, & necessario sequir os
padroes definidos pela area de marketing com todas as
orientacdes visuais e verbais, com necessidade da
autorizacdo da respectiva area.

O que esperamos de voceés

Respeitar o nome, logotipo e a marca Ferreira e Chagas
Advogados, além de conhecer e sequir as orientacdes
contidas no Manual de Marca que devera ser obtido junto a
area de marketing.

Somente utilizar e divulgar o logotipo e a marca Ferreira e
Chagas Advogados, com o acompanhamento e aprovagao
expressa da area responsavel;

Proteger o logotipo e a marca informando as condi¢des que
ela podera ser utilizada por terceiros.
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Uso de

O que

Consumir e comercializar bebidas alcodlicas, entorpecentes,
drogas ilicitas ou estar sob o efeito destas durante a jornada

de trabalho ou a servico da sociedade;

Fumar nas dependéncias do Ferreira e Chagas Advogados;
Armas de nenhum tipo e porte sdo permitidas nas

dependéncias da sociedade.
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Comercializacao de
mercadorias

O que nao deve ser feito

Comercializar produtos e servigcos nas dependéncias da
organizacdo, bem como utilizar recursos de comunica¢do da
sociedade para divulgacao e utilizagcdo dos espacos comuns
para essa finalidade;

Permitir a entrada de terceiros nas dependéncias da
sociedade para comercializacdo de bens e servigos.
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Brindes, presentes e contribuicoes

E importante evitar situagcdes que possam interferir em
decisdes ou causar algum descrédito aos colaboradores do
Ferreira e Chagas Advogados.

O que esperamos de voces

Aceitar brindes institucionais e sem valor comercial, tais
como, materiais de escritério, agendas, canetas, calendarios,

dentro outros:

Presentear clientes e parceiros com brindes desenvolvidos
como parte da estratégia da comunicagdo institucional do
Ferreira e Chagas Advogados, desde que aprovados pela

diretoria executiva responséavel;

Aceitar brindes e presentes que facam parte da estratégia

de comunicagado do cliente, parceiro ou fornecedor.
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O que
Aceitar brindes e presentes com valor superior a R$100,00.

Se alguém oferecer algum brinde ou presente a algum
membro do Ferreira e Chagas que ndo esteja de acordo
com os requisitos citados anteriormente, este deve ser
recusado, educadamente, informando que de acordo com o
Cédigo de Conduta e Etica da organizacdo, ndo é permitido
o recebimento.
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Incentivos,

Qualquer incentivo, apoio ou patrocinio e/ou eventos,
deverdo estar alinhados aos interesses do escritério,
respeitando os limites financeiros estabelecidos no
orcamento anual da sociedade.

Doacoes

Serdo permitidas doagoes, em nome do escritério,
exclusivamente para instituicoes filantropicas, programas de
apoio ao empreendedorismo e cultura. Todas as doacdes
deverdo ser validadas pelo Comité de Integridade
juntamente com a presidéncia. Dessa forma, todas as
doagdes devem ser transparentes, ter registro formal e
nunca envolver pagamentos em dinheiro ou para contas
particulares de pessoas fisicas.

Contribuicoes

Nenhum colaborador do Ferreira e Chagas esta autorizado a
realizar doacdes a partidos politicos, campanhas politicas ou
candidatos para cargo publico em nome do Ferreira e
Chagas Advogados.
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Clientes

O nosso relacionamento com os clientes deve ser pautado
no respeito e atendimento a fodas as suas necessidades.

Atendimento com exceléncia e elevada consideracdao;
Lealdade em todas as relagoes;
Cumprimento de todos os prazos do cliente;

Estabelecer uma relagdao de confiangca muitua;

Garantir a entrega dos servicos com alto padrao de
qualidade;

Confidencialidade em todas as informacdes do cliente,
inclusive nas inconformidades;

Ser receptivo as sugestoes, criticas e dUvidas dos clientes e
buscar respondé-las com profissionalismo e agilidade.

<E>




Comunidade

O Ferreira e Chagas Advogados, assumiu o compromisso de
desenvolver a sociedade, exercendo responsabilidade
social. Mantenedora de um instituto préprio, sem fins
lucrativos, tem o objetivo de promover direitos
fundamentais, direitos humanos, individuais e coletivos,
incluindo-se a protecao ao patriménio publico e social, ao
meio ambiente, aos direitos de grupos raciais, étnicos ou
religiosos, da igualdade social e de género, da infancia e da
juventude, prestando apoio, orientagcdo e assisténcia
juridica, assisténcia social, psicoldgica, psicossocial,
fomentando e promovendo a pratica esportiva.

O que esperamos

Respeitar as diferencas culturais, costumes, tradicoes e
valores em todos os estados que atuamos;

Cumprir as leis e requlamentagdes vigentes e respeitar os
principios de cidadania;

Participar do Instituto Wilson Chagas ofertando seus
conhecimentos e tempo em prol dos projetos sociais.
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Concorréencia

O que esperamos de voces

Tratar de forma sigilosa e discreta assuntos que constituem
nossos diferenciais, tais como desenvolvimento de novas
tecnologias, marketing, dentre outros. Esses assuntos
jamais devem ser discutidos com nossos concorrentes;
N&o denegrir de forma verbal ou escrita a competéncia ou
outras caracteristicas dos nossos concorrentes.
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Fornecedores, prestadores de servicos

e parceiros de negocio

Nossas relagdes com fornecedores sdo alicercadas na ética
e sempre estabelecidas conforme as condicdes de mercado.

O que esperamos de voceés

Ser imparcial e justo na escolha de fornecedores, prestador
de servico, parceiro ou instituicdo financeira;

Respeitar e cumprir acordos firmados;

Selecionar e contratar fornecedores considerando critérios
técnico- financeiros (qualidade, preco, prazo de entrega e
atendimento);

N&o contratar pessoas ou organizacoes que desrespeitem a
legislacdo, particularmente no tocante ao trabalho infantil,
OU que ndo respeitem as suas obrigacodes fiscais, tributarias,
trabalhistas e previdencidarias.
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Sindicados, associacoes e
entidades de classe

O Ferreira e Chagas Advogados reconhece que os
sindicatos e as entidades de classe possuem importante
papel na representatividade no que se refere aos direitos e
obrigacdes dos colaboradores e da sociedade. Por isso,
respeitamos a legitimidade das Convencdes e Acordos
Coletivos de Trabalho, buscando manter um bom
relacionamento com os sindicatos e entidades de classe,
atuando sempre de forma ética. Respeitamos a livre
associagdo por parte de colaboradores.

O que esperamos de voces

Respeitar os membros dos sindicatos e das entidades de
classe;

Comunicar ao setor de Recursos Humanos da sociedade ou
através do Canal de Etica e Integridade qualquer conduta
antiética e lesiva aos direitos dos colaboradores:

Ao receber a visita de algum representante dos sindicatos
ou das entidades de classe, comunique ao lider imediato.
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Setor publico

O Ferreira e Chagas Advogados estd comprometido com as
normas e diretrizes aplicdveis que foram estabelecidas pelas
leis de combate e prevencao a corrupcao (Lei n°
12.486/2013).

O que nao deve ser feito

Realizar oferta, pagamento, promessa de pagamento ou
autorizagdo para pagamento de qualquer quantia em
dinheiro, presentes ou objeto de valor a qualquer
autoridade ou funciondario publico;

Influenciar qualquer ato de decisdo de autoridade ou
funcionario publico;

Pactuar vantagens indevidas para obtenc¢do e ou reducéo de
prazos de alvar4, autorizacdo, permissao, decisdo, etc.

Contratar agentes puUblicos com os quais mantenha relagao
contratual no &mbito da Administracdo Publica, bem como
seus familiares diretos ou colaterais, com o intuito de obter
vantagens e/ou facilidades.

A organizagdo também ndo permite qualquer conduta de
corrupc¢do ligada ao setor privado, portanto se o
colaborador receber pedidos ou ofertas de pagamentos
facilitadores deverao reportar imediatamente ao Comité de
Conduta e Etica. O ndo cumprimento das leis anticorrupcao
pode resultar em penalidades para o Ferreira e Chagas
Advogados ou para seus colaboradores.
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O que

Controle sobre realizacdao de reunides, encontros e outros
tipos de interagoes entre administradores e empregados da
empresa com agentes publicos.

Cooperacao entre administradores, empregados ou

terceiros, em eventuais investigagoes e fiscalizagdes
realizadas por 6rgaos, entidades ou agentes publicos.
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Sustentabilidade

Responsabilidade ambiental

O Ferreira e Chagas Advogados incentiva os seus
colaboradores na ado¢do de condutas responsaveis para
preservacao e protecdao ao meio ambiente como aplicagdo
da coleta seletiva, consumo consciente, incentivando
atitudes de reducéao e uso inteligente de recursos de aqua,
energia, papel e outros materiais.

Desenvolvimento social

O Ferreira e Chagas Advogados, assumiu o compromisso de
desenvolver a sociedade exercendo responsabilidade social.
Mantenedora de um instituto préprio sem fins lucrativos
tem como objetivo social, conforme destaca o estatuto, “a
promocdo e a defesa de direitos fundamentais e de direitos
humanos, individuais e coletivos”.
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Incentivar e fazer uso consciente dos recursos a que tem
acesso: 4qua, energia, materiais de escritério, materiais
descartaveis, dentre outros;

Respeitar as diferentes culturas, tradicdes e costumes;
Igualdade de tratamento e livre de preconceitos e

discriminagdo de raga, género, cor, religido, orientacdo
sexual e deficiéncias.
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Lavagem de dinheiro e
financiamento ao terrorismo

O Escritorio Ferreira e Chagas tem um forte compromisso
na busca pelos mais elevados padrdes de integridade,
confiabilidade e tfransparéncia em seus negécios e
relacionamentos e, sendo assim, atua em conformidade
com as leis e requlamentagdes vigentes com objetivo de
prevenir que suas atividades sejam vinculadas a préaticas de
Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo. A
sociedade ndo pactua com tais praticas em nenhum
momento de suas atividades.
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nao deve ser feito

Ocultar ou dissimular a natureza, origem, localizagao,
disposicdo, movimentag¢do ou propriedade de bens ou
valores, de origem suspeita;

Transferéncias e/ou depésitos de dinheiros a contas de
origem duvidosa;

Usar a tecnologia como ferramenta facilitadora para
promover atividades ilicitas;

Se envolver direta ou indiretamente em qualquer pratica ou
atividade que constitui infracdo penal;

Financiar, custear, patrocinar ou, de qualquer modo,
subvencionar a pratica de atos ilicitos;

Pagamento de boletos em beneficio préprio ou de terceiros
ndo autorizados;

Aceitar pagamento em espécie ou de terceiros, que ndo
sejam clientes da sociedade;

Incitar e/ou praticar atividades ligadas ao terrorismo ou ao
seu financiamento.
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esperamos de voces

Reportar qualquer conduta suspeita ao Canal de Denuncia,
de forma tempestiva;

Abster de fornecer qualquer dado ou informacao, interna ou
externa, sobre os clientes e/ou atividades as quais se refira
qualquer comunicacdo de atividade suspeita;

Atuar com integridade, honestidade, responsabilidade,
reputacao e transparéncia;

Em caso de diUvidas referentes a transferéncia ou ao

recebimento de valores de origem suspeita, reportar
imediatamente ao Canal de DenuUncias
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Dilemas eticos

Cabera sempre ao Comité de Integridade, formado pelos
Diretores Executivos e presidido pela CEO, a fiscalizagcdo
deste Cddigo do Ferreira e Chagas Advogados. Caso vocé
identifique situagcdes em que o aspecto ético ndo esteja
claramente demonstrado, procure o seu lider imediato ou
um membro do Comité de Conduta e Etica para que seja
investigado os aspectos envolvidos, identificando e
avaliando cada um dos pontos de vista e interesses
conflitantes.
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Comunicacgao de
irregularidades

O Ferreira e Chagas Advogados disponibiliza ferramentas
aos seus colaboradores, parceiros, fornecedores e demais
pessoas do seu grupo de relacionamento para que todos
possam contribuir com o cumprimento deste Cédigo de
Conduta e Etica. N3o sera permitido que atos ilicitos ou
acoes, possam prejudicar a integridade da organizagao.

Possuimos um Canal de Integridade e Etica, confidencial,
operado por empresa especializada, garantindo ainda mais
confidencialidade e seqguranca. Ndo é necessaério
identificagcdo ao utilizar o canal, mas é fundamental agir com
responsabilidade ao efetuar relatos, que devem ser
consistentes, detalhados e veridicos.
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Canal confidencial

O Canal Confidencial é a ferramenta disponibilizada pelo
Ferreira e Chagas para o recebimento de dendncias de
descumprimento deste Cédigo Conduta e Etica, das politicas
e procedimentos internos ou das legislagdes vigentes. O
Canal Confidencial também pode ser utilizado para o
esclarecimento de dividas sobre o Cédigo de Conduta e Etica
e dilemas éticos.

Para comunicar informacgdes ao Canal Confidencial:

Internet: www.canalintegro.com.br/ferreiraechagas. Esse
canal permite o envio de provas e/ou evidéncias relacionadas
a denuncia, tais como arquivos de audio, video, documentos
em Word, PDF e outros. O Canal Confidencial é operado por
uma empresa externa especializada responsavel por receber
as denuncias e efetuar o encaminhamento de cada situacgao
aos responsaveis pela apuracao, eliminando eventuais
conflitos de interesses e assequrando a confidencialidade das
informacgoes.

No Ferreira e Chagas, o Comité de Conduta e Etica é o
responsavel pelo processo de apuracdo e investigagao das
denuncias recebidas. O registro de uma denuncia no Canal
Confidencial pode ser realizado de forma an6nima ou
identificado. Caso opte por se identificar, a operacdo do Canal
Confidencial esta estruturada para assequrar a
confidencialidade e proteger sua identidade. No caso de uma
denUncia identificada, apenas os responsaveis pelo processo
de apuracdo da denlUncia tomardo conhecimento de sua
identidade. Esteja sempre atento, pois vocé é responsavel
pela manutencdo dos nossos padroes éticos.
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http://www.canalintegro.com.br/ferreiraechagas

Acoes preventivas

Quando necessaério o Ferreira e Chagas Advogados, se
reserva o direito de afastar qualquer colaborador que esteja
direta ou indiretamente envolvido em atos ilicitos e
condutas antiéticas.

Medidas punifivas

Acoes e medidas punitivas, quando aplicadas pelo Ferreira e
Chagas Advogados, dependerdo da gravidade da situagao
e/ou conduta, assim como das consequéncias que foram ou
podem ser enfrentadas pela organizacdo, e, serdo aplicadas
de forma consistente, independentemente do nivel
hierarquico da pessoa. Essas punicoes podem incluir, mas
ndo se limitando a, uma simples reorientagdo, uma
adverténcia formal, apontamento no performa, quando
aplicavel, ou uma suspensdo temporaria e até mesmo a
demissao/desligamento dos envolvidos em casos grave de
ilegalidade ou descumprimento das normas éticas do
Ferreira e Chagas.
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nao retaliacao

O Ferreira e Chagas Advogados nao permitira retaliacdao de
qualquer natureza contra o denunciante e nem contra
qualquer outra pessoa que fornecer informacgoes,
documentos, ou colaborar no processo de investigagao de
uma denudncia. Caso sejam averiguadas retaliagdes, poderdo
ser tomadas pela sociedade medidas disciplinares.
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Responsabilidade de aplicagao
do Codigo de Conduta e Etica

O Comité de Conduta e Etica é responsével pela aprovacdo
desse cddigo e supervisao de sua aplicabilidade. Cabera ao
Comité o repasse ao 6rgao diretivo da sociedade as
tratativas e andamentos dados a casos especificos.

Treinamentos

O Ferreira e Chagas Advogados realizara treinamentos
periédicos sobre o disposto neste Cédigo de Conduta e
Etica com objetivos de reforcar e orientar seus
colaboradores, fortalecendo o respeito aos valores éticos da
organiza¢do, bem como atitude integra de cada membro.
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compromisso
e ciéncia

Todos os colaboradores, ao ingressarem na empresa,
deverdo assinar o Termo de Compromisso e Ciéncia
referente ao Cédigo de Conduta e Etica. Esse documento
formaliza a concordancia e o entendimento das diretrizes,
valores e principios que orientam as praticas e
comportamentos esperados no ambiente corporativo. A
assinatura do termo é um requisito obrigatério para garantir
o compromisso de cada profissional com a cultura
organizacional e o cumprimento das normas.
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CONFIRA O
DO NOSSO COLABORADOR EM:

www.canalintegro.com.br/ferreiraechagas/codigo-de-conduta
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http://www.canalintegro.com.br/ferreiraechagas/codigo-de-conduta

